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1.

Postanowienia ogélne

,Polityka L.adu Korporacyjnego Powiatowego Banku Spotdzielczego w Sokotowie
Podlaskim”, zwana dalej ,,Polityka”, z zachowaniem zasady proporcjonalnosci i
adekwatnosci, w szczegolnosci z uwagi na charakter dziatalnosci, profil dziatalnosci,
skale dziatalnosci, pozycje¢ w sektorze finansowym, ryzyko systemowe i ekspozycje
na ryzyko; roznorodnos¢ oferowanych produktow bankowych w potaczeniu z
zakresem wykonywanych czynnos$ci bankowych, stanowi wdrozenie:

1) ,,Zasad Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” okreslonych Uchwalg
218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego (Dz. Urz. KNF z 2014 roku poz. 17),
zwanej dalej ,,Zasadami”,

2) ,,Rekomendacji Z dotyczacej zasad tadu wewngtrznego w bankach” wydanag
Uchwatg Nr 289/2020 Komisji Nadzoru Finansowego (Dz. Urz. KNF z 2020r.
poz. 29), zwanej dalej ,,Rekomendacjg”,

3) Wytycznych Spoétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS dotyczace wdrazania
Rekomendacji Z KNF u Uczestnikow Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS,

4) Wytycznych EBA w sprawie zarzadzania wewngtrznego z dnia 2.07.2021r.
(EBA/GL/2021/05).

Zasady tadu korporacyjnego, ktore odnoszg si¢ do wszystkich instytucji nadzorowanych przez
Komisj¢ Nadzoru Finansowego, stosowane sg jezeli przepisy szczegbétowe w postaci ustawy,
rozporzadzenia lub rekomendacji nadzorczej skierowanej do bankow, nie stanowig inaczej.

W przypadku, gdy zakres Rekomendacji pokrywa si¢ z zakresem Zasad, pierwszenstwo maja
postanowienia Rekomendacji. W zakresie w niej nieuregulowanej zastosowanie majg Zasady.

2.

3.

4.

Niniejsza Polityka stanowi jednoczesnie ,,Polityke zarzadzania wewngtrznego W
Powiatowym Banku Spotdzielczym w Sokotowie Podlaskim”.

Polityka stanowi zbidr zasad okreslajacych relacje wewnetrzne
i zewnetrzne Banku, w tym relacje z udzialowcami Banku i klientami, organizacje,
funkcjonowanie kontroli wewnetrznej oraz kluczowych systeméw 1 funkcji
wewnetrznych, a takze organow statutowych i zasad ich wspotdziatania.

Odstgpienie od stosowania okreslonych Zasad w pelnym zakresie moze nastgpic¢
wytacznie w przypadku:

1) kolizji prawa tj. sytuacji, gdy przepisy powszechnie obowigzujace, wytyczne
europejskiego lub  krajowego organu nadzoru, rekomendacje KNF lub
indywidualne zalecenia skierowane do Banku uniemozliwiajg stosowanie danej
zasady,

2) uznania przez Bank, ze wprowadzenie danej zasady bytoby nadmiernie ucigzliwe
lub nieproporcjonalne do skali, charakteru i specyfiki dziatalno$ci Banku.



5.

Zasady, ktorych Bank nie przyjat lub przyjat w zmodyfikowanej tre$ci sa okreslone w
uchwatach odpowiednich organéw Banku 1 wyszczegélnione w odrgbnym
dokumencie wraz z uzasadnieniem, ujawnianym publicznie (Komunikacie Zarzadu
publikowanym na stronie internetowej Banku).

Zadania organéw i komdérek organizacyjnych Banku w zakresie realizacji Polityki

1.

2.

Zebranie Przedstawicieli sprawuje nadzor nad stosowaniem Zasad, Rekomendacji oraz
Polityki w Banku, w szczego6lnosci poprzez:

1) uchwalanie zmian w Statucie Banku,

2) rozpatrywanie sprawozdan Rady Nadzorczej, zatwierdzanie sprawozdan rocznych
i sprawozdan finansowych oraz podejmowanie uchwat co do wnioskéw cztonkow
Banku Spoétdzielczego, Rady Nadzorczej lub Zarzadu w tych sprawach i udzielanie
absolutorium cztonkom Zarzadu,

3) uchwalanie procedury dokonywania ocen odpowiedniosci kandydatow na
cztonkow Rady Nadzorczej, a takze ocen jej czlonkow oraz Rady Nadzorczej jako
organu kolegialnego w trakcie trwania kadenciji,

4) uchwalanie regulamindéw i rownowaznych im regulacji wewngtrznych oraz
podejmowanie uchwat, do ktorych jest uprawnione na podstawie przepisOw prawa
lub Statutu.

5) zatwierdzanie dokonanej przez Rade Nadzorcza oceny stosowania
wprowadzonych Zasad tadu Korporacyjnego,

6) zatwierdzanie przedstawionego przez Radg raportu z oceny funkcjonowania
polityki wynagrodzen w Banku,

7) ocen¢ obowigzujacych w Banku regulacji dotyczacych dziatania Rady Nadzorcze;j.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad stosowaniem Zasad, Rekomendacji i Polityki w
Banku, w szczegodlnosci:

1) nadzoruje wprowadzenie systemu zarzadzania oraz przeprowadza ocen¢
adekwatnosci 1 skutecznosci tego systemu,

2) dokonuje przynajmniej raz w roku oceny stosowania wprowadzonych Zasad Ladu
Korporacyjnego,

3) dokonuje zatwierdzenia strategii dziatania, struktury organizacyjnej,
wewngtrznego podzialu kompetencji w Zarzadzie, polityki wynagrodzen oraz
uchwala Regulaminu Dziatania Zarzadu, regulaminu Zebrania Grupy
Czlonkowskiej, regulamindéw funduszy tworzonych z nadwyzki bilansowej,



4) przygotowuje i przedstawia Zebraniu Przedstawicieli raz w roku raportu z oceny
funkcjonowania polityk wynagrodzen obowiazujacych w Banku,

5) sprawuje nadzér nad polityka wynagrodzen, w tym dokonuje weryfikacji
spetnienia kryteriow 1 warunkow uzasadniajacych uzyskanie zmiennych
sktadnikow wynagrodzen przed wyptata catosci lub czesci tych wynagrodzen,

6) uchwala procedury dokonywania ocen odpowiednio$ci kandydatéw na cztonkoéw
Zarzadu, a takze oceny jego cztonkoéw oraz Zarzadu jako organu kolegialnego w
trakcie petnienia funkcji oraz przeprowadza pierwotne i wtorne oceny
odpowiedniosci,

7) przeprowadza samooceng obowigzujacych w Banku regulacji dotyczacych
dziatania Rady Nadzorczej oraz efektywno$ci dziatania organu nadzoru,

8) ocenia obowigzujace w Banku regulacji dotyczacych dziatania Zarzadu oraz
efektywnos¢ dziatania organu zarzadzajacego.

. Rada Nadzorcza dokonuje regularnej, corocznej udokumentowanej oceny stosowania
Zasad. Wyniki tej oceny s3 udostepniane na stronie internetowej Banku oraz
przekazywane pozostalym organom Banku.

. Rada Nadzorcza powotata sposrdd swoich cztonkéw Komitet Audytu, jako niezalezng
komorke dziatajaca na podstawie przepisow powszechnie obowigzujacych, stanowiska
KNF ,,Dobre praktyki dotyczace zasad powolania, sktadu i funkcjonowania komitetu
audytu” oraz ,,Regulaminu Komitetu Audytu Powiatowego Banku Spoétdzielczego w
Sokotowie Podlaskim”.

. Zarzad dziatajac w interesie Banku powinien mie¢ na wzgledzie tres¢ Zasad, przepisy
prawa, rekomendacje oraz wytyczne europejskiego i krajowego organu nadzoru i
regulacje wewnetrzne.

. Wdrazanie Zasad przez Zarzad odbywa si¢ poprzez praktyczne dziatanie
przygotowywanie odpowiednich wewnetrznych regulacji, podjecia okreslonych
decyzji lub wprowadzenia mechanizmdw zapewniajacych ich wdrozenie.

. Zarzad odpowiednio reaguje na naruszenia Zasad i Rekomendacji.

. Stanowisko ds. zgodnosci z radca prawnym opracowuja oraz przedstawiaja Zarzadowi
oraz Radzie Nadzorczej okresowa, roczng informacj¢ o przestrzeganiu Zasad, z oceng
stopnia zgodno$ci dziatania Banku z Zasadami.

. Informacja, o ktorej mowa w ust.8 sporzadzana jest na podstawie:
1) informacji uzyskanych od innych komorek/jednostek organizacyjnych Banku,
2) stanowiska Komorki audytu wewngtrznego SSOZ,

3) wynikoéw kontroli zewnetrznych dokonywanych przez odpowiednie organy,



4) wiasnych badan eksperckich.

10. Zespot ds. ryzyk jest odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem, w tym niezalezng
identyfikacje, ocene, kontrole , monitorowanie ryzyka oraz raportowanie o ryzyku
powstalym w zwigzku z dziatalno$cig prowadzong przez Bank.

11. Zespot ds. ryzyk aktywnie uczestniczy w opracowywaniu strategii zarzadzania
ryzykami, polityk oraz limitow ryzyka i stanowi drugi poziom funkcjonujgcego w
Banku systemu zarzadzania ryzykiem.

12. Komoérka audytu wewnetrznego SSOZ uwzglednia w swoich badaniach obowigzek
przestrzegania Zasad a po ocenie obszaru poddanego audytowi w protokotach
pokontrolnych przedstawia swoje wnioski Zarzadowi oraz Radzie Nadzorcze;j.

13. Pracownicy oraz wszystkie jednostki i komorki organizacyjne Banku sg
odpowiedzialne za zgodno$¢ dziatan z Zasadami, Rekomendacja i Polityka oraz
zobowigzane do stosowania zasad kultury ryzyka i etycznego postgpowania.

Rozdzial 1

Organizacja i struktura organizacyjna

§1

1. Organizacja Banku umozliwia osigganie dlugoterminowych celéw prowadzonej
dziatalnosci.

2. Organizacja Banku obejmuje zarzadzanie 1 sprawowanie kontroli, systemy
sprawozdawczosci wewnetrznej, przeptywu i ochrony informacji oraz obiegu
dokumentéw, co zostalo nalezycie uregulowane w odpowiednich regulacjach
wewnetrznych.  Regulacje wewngtrzne uwzgledniaja podzial zadah okreslony w
przepisach powszechnie obowiazujacych okreslajacych system zarzadzania ryzykiem oraz
system kontroli wewnetrznej w Banku. Strategie Banku, zatwierdzane przez Radg
Nadzorcza, stanowig zbior zasad majacych na celu realizacje kierunkéw dzialan
uchwalanych przez Zebranie Przedstawicieli.

3. Organizacja Banku znajduje odzwierciedlenie w strukturze organizacyjnej i ,,Regulaminie
organizacyjnym Powiatowego Banku Spotdzielczego w Sokotowie Podlaskim™.

4. Bank zapewnia jawno$¢ struktury organizacyjnej uregulowanej w regulacjach
wewngtrznych tej struktury, poprzez zamieszczenie przynajmniej podstawowej struktury
organizacyjnej na stronie internetowej: www.pbssokolow.pl oraz w placowkach Banku.

§2

1. Bank posiada przejrzysta oraz adekwatng do skali i charakteru prowadzonej dziatalnosci
oraz podejmowanego ryzyka struktur¢ organizacyjna, w ktorej podleglos¢ stuzbowa,
zadania oraz zakres obowigzkow 1 odpowiedzialno$ci sa wyraznie przypisane i
odpowiednio podzielone. Struktura organizacyjna obejmuje i odzwierciedla caly obszar
dziatalnosci Banku wyraznie wyodrgbniajac kazda kluczowa funkcje w obrebie



http://www.pbssokolow.pl/

wykonywanych zadan. Dotyczy to zaréwno podziatu zadan jak 1 odpowiedzialnosci
pomiedzy czlonkow Zarzadu Banku, a takze podzialu zadan i odpowiedzialno$ci
pomiedzy komorki organizacyjne Centrali oraz poszczegdlne stanowiska albo grupy
stanowisk. Regulamin organizacyjny oraz inne regulacje/dokumenty wydane zgodnie ze
Statutem jednoznacznie okreslaja podlegtos¢ stuzbowa, zakres zadan, odpowiedzialnos$ci i
kompetencji, zarowno na poziomie Centrali, jak réwniez pozostatych jednostek
organizacyjnych do ktérych nalezg Oddziaty. Podziat zadan pomiedzy czlonkéw Zarzadu
okreslony jest w ,,Regulaminie dziatania Zarzadu Powiatowego Banku Spoétdzielczego w
Sokotowie Podlaskim” oraz w ustalonym przez Zarzad i zatwierdzonym przez Rade
Nadzorcza wewnetrznym podziale kompetencii.

2. Struktura organizacyjna Banku zostata okreslona w taki sposob, by nie zachodzily
watpliwosci co do zakresu zadan i odpowiedzialno$ci odpowiednich jednostek/komoérek
organizacyjnych, stanowisk lub grup stanowisk, a zwtaszcza, by nie dochodzito pomiedzy
nimi do naktadania si¢ na siebie obowigzkow i odpowiedzialnosci.

3. Struktura organizacyjna podlega okresowym przegladom zarzadczym pod katem podziatu
zadan, jednoznaczno$ci ich przypisania, unikania konfliktow interesow i powigzan
personalnych oraz z uwzglednieniem optymalizacji rozwigzan ze szczegdlnym
uwzglednieniem ich centralizacji o automatyzacji.

4. Rada Nadzorcza i Zarzad Banku powinny zna¢ i rozumie¢ struktur¢ organizacyjng banku,
w tym jej cel, potrzeby, stabe strony i ograniczenia.

5. Struktura organizacyjna podlega okresowemu przegladowi pod katem skutecznosci
przyjetych rozwigzan w perspektywie zintegrowanego systemu zarzadzania ryzykiem,
zwlaszcza zarzadzania ryzykiem operacyjnym. Przeglad dokonywany jest przez Zarzad
nie rzadziej niz raz do roku zgodnie z obowiazujacymi w Banku instrukcjami. Wyniki
przegladu struktury podlegaja raportowaniu Radzie Nadzorczej. Wyniki przegladu
stanowig podstawe dokonywanych zmian i uzupetnien ukierunkowanych na centralizacj¢ i
automatyzacj¢ procesoOw, w celu optymalizacji i koordynacji dziatan oraz zapewnienia
mechanizmow kontrolnych.

§3

Bank przestrzega wymogow wynikajacych z przepisow prawa powszechnie obowigzujacego
oraz z zachowaniem zasady proporcjonalnosci uwzglednia wytyczne, rekomendacje
nadzorcze oraz zalecenia zbiorowe i indywidualne wydane przez odpowiednie organy
nadzoru, w szczegolnosci przez KNF oraz EBA (European Banking Authority), a takze
zobowigzania lub deklaracje skladane wobec organow nadzoru oraz uwzglednia indywidualne
zalecenia wydane przez organy nadzoru.

§4

1. Bank okresla wlasne cele strategiczne przy uwzglednieniu charakteru oraz skali
prowadzonej dziatalnosci. Cele ogdlne okreslone w kierunkach dziatania Banku na dany
rok zgodnie ze Statutem Banku uchwalane sg corocznie przez Zebranie Przedstawicieli.
Strategia dzialania Banku (SDB) okreslana w horyzoncie 3-5 letnim opracowane jest
metoda kroczaca na podstawie ,,Instrukcji opracowywania, monitorowania 1 aktualizacji



Strategii oraz Planu ekonomiczno - finansowego”. Projekcja poszczegolnych elementow
(SDB) opracowywana jest z uwzglednieniem zadan okre§lonych w strategiach
funkcjonalnych (harmonogramy zadaniowe komorek organizacyjnych).

. Za koordynacj¢ prac zwigzanych z opracowywaniem SDB oraz monitorowaniem jej
aktualno$ci i1 aktualizacje odpowiedzialny jest Zespot ds. tworzenia Strategii (ZTS), przy
uwzglednieniu wytycznych Zarzadu Banku oraz Strategii dotyczacych wybranych
obszarow lub funkcji Banku, sporzadzonych przez komorki opracowujace a takze z
uwzglednieniem strategii funkcjonalnych. Projekt SDB, przedktadany jest do akceptacji i
uchwalenia Zarzadowi, a nastepnie do zatwierdzenia przez Rade¢ Nadzorcza.

. Raport o stopniu realizacji SDB opracowywany jest przez Stanowisko ds. zgodnosci (SZ)
po zakonczeniu roku sprawozdawczego na podstawie: realizacji planu finansowego,
sprawozdania finansowego Banku, realizacji planéow czastkowych komorek
opracowujacych. SZ przedktada coroczny raport o stopniu realizacji Strategii Banku do
konca I kwartatu danego roku kalendarzowego do akceptacji przez Zarzad i zatwierdzenia
przez Rade Nadzorcza. Strategia zarzadzania Bankiem podlega regularnemu przegladowi
minimum w okresach rocznych.

SDB stanowi baz¢ do planowania operacyjnego, sporzadzanego wedlug zasad
okreslonych w ,,Instrukcji opracowywania, monitorowania i aktualizacji Strategii oraz
Planu ekonomiczno - finansowego” oraz stanowi punkt odniesienia i ocen zgodnos$ci
wdrazanych lub modyfikowanych produktow oraz zmian organizacyjnych. Zasady
organizacji oraz procesy wewnetrzne dotyczace systemu zarzgdzania ryzykiem w Banku
W ujeciu zintegrowanym zostaly okreslone w uchwalanej przez Zarzad oraz zatwierdzanej

przez Radg Nadzoreza ,,yo41nej Strategii Zarzadzania”, ktora okresla sposéb zarzadzania

ryzykiem w Banku, kryteria uznawania ryzyka za istotne, zasady funkcjonowania systemu
limitow oraz generalng sktonnos$¢ do podejmowania ryzyka. Integralng czgscia tej strategii
sg strategie zarzadzania poszczegdlnymi ryzykami.

Ogolna Strategia Zarzadzania Ryzykami stanowi baz¢ do okres§lania poszczegodlnych
Polityk oraz poszczegélnych instrukcji zarzadzania ryzykiem. Organizacja Banku
umozliwia osigganie zaktadanych strategicznych celéw z uwzglednieniem koniecznosci
efektywnego monitorowania ryzyka wystepujacego w jego dziatalnosci. Realizacja
przyjetych zalozen celow strategicznych zawartych w SDB oraz Ogolnej Strategii
Zarzadzania Ryzykami jest monitorowana oraz nadzorowana przez Zarzad 1 Rade
Nadzorcza. Zarzad Banku dokonuje analizy wptywu znaczacych zmian w otoczeniu
gospodarczym lub prawnym na osiagnigcie wyznaczonych celow. Raz do roku oceniane
sa zmiany warunkéw wewngtrznych 1 zewnegtrznych m. in. w zakresie: zmiany
akceptowanego poziomu ryzyka; zmiany w otoczeniu prawnym i regulacyjnym; zmiany w
technologii; innych czynnikow wewnetrznych 1 zewnetrznych.

W razie stwierdzenia istotnych réznic pomi¢dzy zatozeniami Strategii Banku a

obecnie panujgcymi warunkami, ZTS przeprowadza analiz¢ zasadno$¢ dostosowania

SDB do zmian.



§5

Organizacja Banku umozliwia niezwloczne podejmowanie odpowiednich dziatan w
sytuacjach nagtych, gdy konieczne jest odstgpienie lub nie jest mozliwe realizowanie
przyjetych celow strategicznych z powodu nieoczekiwanych zmian w otoczeniu
gospodarczym lub prawnym Banku albo, gdy dalsza realizacja przyjetych celow moze
prowadzi¢ do naruszenia norm okreslonych regulacjami dotyczacymi prowadzenia
dziatalnosci przez Bank lub ustalonych zasad postepowania.

Zarzad Banku uchwalit i wdrozyt zatwierdzong przez Rad¢ Nadzorczg ,,Polityke kadrowa

Powiatowego Banku Spoéidzielczego w Sokotowie Podlaskim”, ukierunkowang na

skuteczne zarzadzanie zasobami ludzkimi, poprzez pozyskiwanie, rozwoj i utrzymanie

efektywnie dzialajacego zespolu pracownikéw zapewniajacego peing realizacje zadan

Banku.

Bank posiada rowniez Polityki oceny odpowiednio$ci w skladzie Zarzadu i Rady

Nadzorczej oraz osob petnigcych kluczowe funkcje oraz Polityke réznorodno$ci w

sktadzie Zarzadu.

Bank posiada regulacje wewngtrzne okreslajace zasady wynagradzania pracownikow oraz

cztonkow organow Banku (wykaz regulacji zawarty jest w Rozdziale Polityka

wynagrodzen). Regulacje wewngtrzne odnoszace si¢ do wynagradzania, w tym do
przyznawania i wyptacanie zmiennych sktadnikéw wynagrodzen, uwzgledniajg forme
prawng, w jakiej dziala Bank, rozmiar dziatalnosci, ryzyko zwigzane z prowadzong
dziatalnoscig, wewnetrzng organizacj¢ oraz charakter, zakres i stopien zlozonosci
prowadzonej dziatalnosci, a takze wysoko$¢ sumy bilansowej 1 funduszy wiasnych

Banku, wysoko$¢ wynagrodzen oraz udzial procentowy wynagrodzen zmiennych w

wynagrodzenia ogoétem w odniesieniu do 0sob, ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny

wplyw na profil ryzyka Banku.

Organizacja Banku zapewnia, ze:

1) wykonywanie zadan z zakresu dziatalnosci Banku jest powierzane osobom
posiadajacym niezbedng wiedze i umiejetnosci, nad ktorymi nadzor sprawujg osoby
posiadajace takze odpowiednie do§wiadczenie,

2) przy okre$laniu zakresu powierzanych zadan brana jest pod uwage mozliwosé
wlasciwego 1 rzetelnego wykonania tych zadan na danym stanowisku,

3) prawa pracownikow sg nalezycie chronione, a ich interesy nalezycie uwzgledniane, w
szczegdlnosci poprzez stosowanie przejrzystych i obiektywnych zasad zatrudniania i
wynagradzania, oceny, a takze nagradzania i awansu zawodowego,

4) dziatalnos¢ komorek w ramach funkcji kontroli wewnetrznej bedzie znajdowaé si¢ na
odpowiednim poziomie i1 zachowana be¢dzie ich niezaleznos¢.

§6

Przy tworzeniu lub zmianach struktury organizacyjnej Banku zapewniona jest spdjnosc,
w szczegolnoscei ze Statutem Banku, jako podstawowym aktem ustrojowym dotyczacym
utworzenia i funkcjonowania Banku oraz sposobu dziatania jego organdow. Pracownicy
zaznajamiani s3 w regulacjami organizacyjnymi na etapie zatrudniania zgodnie z
postanowieniami Polityki kadrowe;j.



2. Wymog, o ktorym mowa w ust. 1 jest zachowany rowniez w odniesieniu do innych
dokumentow  wewnetrznych  zwigzanych z  organizacja 1  funkcjonowaniem
poszczegolnych komorek organizacyjnych i stanowisk Centrali, a takze jednostek
terenowych i ich komoérek organizacyjnych czy stanowisk lub grup stanowisk.

3. Pracownicy Banku maja zapewniony odpowiedni dostgp do  informacji
o zakresach uprawnien, obowigzkach 1 odpowiedzialno$ci poszczegdlnych komorek
organizacyjnych. Informacje o aktualizacji regulacji organizacyjnym sg przekazywane i
omawiane przez Zarzad na spotkaniach z pracownikami zajmujagcymi stanowiska
kierownicze, a nastepnie przekazywane pracownikom nizszego szczebla.

§7

1. Bank wprowadzit ,,Procedur¢ anonimowego zgtaszania przez pracownikow naruszen
prawa oraz obowigzujacych w Powiatowym Banku Spotdzielczym w Sokotowie
Podlaskim procedur i standardow etycznych”.

2. W ramach procedury, o ktorej mowa w ust. 1, Bank zapewnia pracownikom, ktorzy
zglaszaja naruszenia, ochrong co najmniej przed dziataniami o charakterze
represyjnym, dyskryminacjg lub innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania
(Bank zapewnia mozliwo$¢ korzystania z tego narzgdzia przez pracownikow bez
obawy negatywnych konsekwencji ze strony kierownictwa i innych pracownikow
Banku).

3. Zarzad jest odpowiedzialny z adekwatnos¢ i skutecznos¢ procedury anonimowego
zglaszania przez pracownikéw naruszen, raportuje dane do Rady Nadzorczej oraz
ustala wewnetrzny podzial kompetencji wskazujacy cztonka Zarzadu, do ktérego
zglaszane sg naruszenia oraz odpowiedzialnego za biezace funkcjonowanie procedury
anonimowego zglaszania naruszen. Wyznaczonym cztonkiem jest Prezes Zarzadu.
W szczegodlnych przypadkach naruszenia prawa oraz obowigzujacych w banku
procedur i standardow etycznych zglaszane sg Radzie Nadzorczej Banku.

§8

Bank stosuje plany ciagtosci dziatania majace na celu zapewnianie cigglosci dziatania i
ograniczenia strat na wypadek powaznych zaklocen w dzialalnosci Banku, ktore sg
sporzadzone, weryfikowane 1 testowane zgodnie z zasadami okreslonymi w przepisach
powszechnie obowigzujacych okreslajagcych system zarzadzania ryzykiem oraz system
kontroli wewngtrznej w bankach oraz stosownych Rekomendacjach organdéw nadzoru (w
szczegolnosci Rekomendacji ,,M” KNF i Rekomendacji ,,D” KNF ).

Rozdzial 2
Relacja Banku z czlonkami (udzialowcami)
§9

1. Bank dziata w interesie wszystkich czlonkoéw z poszanowaniem interesu klientow.



Bank przy prowadzeniu dziatalno$ci bierze pod uwagg interesy wszystkich klientow, o ile
nie s one sprzeczne z interesami Banku.

Bank zapewnia czlonkom wtasciwy dostep do informacji, w szczegolnosci w przypadku
podejmowania decyzji przez Zebranie Przedstawicieli oraz Zebrania Grup
Cztonkowskich. Przy udzielaniu informacji cztonkom Bank zapewnia ich rzetelno$¢ oraz
kompletnos$¢ nie stosujac przy tym preferencji w stosunku do wybranych cztonkow.

§ 10

Cztonkowie Banku powinni wspotdziata¢ przy realizacji jego celow oraz zapewnieniu
bezpieczenstwo dziatania tej instytucji.

Czlonkowie mogg wptywa¢ na funkcjonowanie Banku wylacznie poprzez decyzje
Zebrania  Przedstawicieli nie naruszajac  kompetencji  pozostatych  organdw.
Nieuprawnione wywieranie wptywu na Zarzad lub Rade Nadzorczag Banku bedzie
zgtaszane Komisji Nadzoru Finansowego.

Cztonkowie w swych decyzjach powinni kierowa¢ si¢ interesem Banku.

Zwotanie Zebrania Przedstawicieli w sytuacji, gdy wymaga tego dalsze prawidtowe
funkcjonowanie Banku nast¢puje niezwtocznie.

Cztonkowie Banku powinni efektywnie korzysta¢ z narzedzi nadzoru wilascicielskiego,
aby zapewni¢ prawidlowe funkcjonowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku. Organy
Banku funkcjonujg w taki sposob, by zapewni¢ rozdzielenie funkcji wiascicielskich i
zarzadczych. Obecnos¢ cztonka W Zarzadzie wymaga ograniczenia roli podmiotow z nim
powigzanych w Radzie Nadzorczej Banku, w celu uniknigcia obnizenia efektywnoS$ci
nadzoru wewngtrznego.

Konflikty powstajace pomiedzy cztonkami powinny by¢ rozwigzywane niezwlocznie, aby
nie dochodzito do naruszania interesu Banku i jego klientow.

§11

Cztonkowie Banku nie bedacy réwnocze$nie cztonkami Zarzadu Banku, nie moga
ingerowa¢ w sposob sprawowania zarzadu, w tym prowadzenie spraw przez Zarzad
Banku.

Wprowadzanie uprawnien osobistych lub innych szczego6lnych uprawnien dla cztonkéw
Banku powinno by¢ uzasadnione i shuzy¢ realizacji istotnych celow dziatania instytucji
nadzorowanej. Posiadanie takich uprawnien przez czlonkow powinno by¢
odzwierciedlone w Statucie Banku.

. Uprawnienia cztonkéw nie powinny prowadzi¢ do utrudnienia prawidlowego
funkcjonowania organéw Banku lub dyskryminacji pozostatych cztonkow.

Czlonkowie nie powinni wykorzystywa¢ swojej pozycji do podejmowania decyzji
prowadzacych do przeniesienia aktywow z Banku do innych podmiotow, a takze do
nabycia lub zbycia albo zawierania innych transakcji powodujacych rozporzadzenie przez
Bank jego majgtkiem na warunkach innych niz rynkowe, czy tez z narazeniem
bezpieczenstwa lub interesu Banku.
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§ 12

Bank nie posiada podmiotow powigzanych, w tym podmiotéw zaleznych, zatem zasada
okreslona w § 11 Zasad nie wystepuje.

§13

. Bank nie przektada na wudzialowcow odpowiedzialnosci za niezwloczne
dokapitalizowanie Banku w sytuacji, gdy jest to niezbedne do utrzymania kapitatow
wiasnych Banku na poziomie wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujace
lub regulacje nadzorcze, a takze gdy wymaga tego bezpieczenstwo Banku. Z uwagi na
forme¢ dziatalno$ci Banku wystepuje odstepstwo od zasady okreslonej w § 12 Zasad.
Cztonkowie banku dziatajacego w formie spotdzielni uczestniczg w pokrywaniu jej
strat do wysokosci zadeklarowanych udziatbw oraz nie odpowiadaja wobec
wierzycieli Banku za jego zobowigzania. Czlonkowie Banku nie sg inwestorami
strategicznymi spotki kapitatlowej. Natozenie na udzialowcéw Banku dodatkowego
obowigzku udzielenia wsparcia finansowego jest w praktyce niewykonalne, gtownie z
powodu duzej liczby udziatowcow, bedacych w wigkszosci osobami fizycznymi oraz
z uwagi na ograniczenia co do wyplaty dywidendy. Bank wprowadzil do Statutu zapis
umozliwiajacy Zarzadowi uprawnienie do wstrzymania lub ograniczenia zwrotu wptat
na udziaty w przypadku wystapienia przestanek okreslonych w art. 10c ustawy o
funkcjonowaniu bankow spotdzielczych, ich zrzeszaniu si¢ i bankach zrzeszajacych.
Decyzje w zakresie wyptaty dywidendy uzaleznione sg od potrzeby utrzymania
odpowiedniego poziomu kapitatéw wlasnych oraz realizacji strategicznych celéw
instytucji nadzorowanej, a takze uwzgledniajg rekomendacje i indywidualne zalecenia
wydane przez organy nadzoru.

. Czgé¢ nadwyzki bilansowej (dywidenda) moze by¢ przeznaczona do podziatu miedzy
cztonkoéw Banku Spoétdzielczego w formie oprocentowania udziatoéw. Oprocentowanie
moze by¢ wyptacone czlonkom lub dopisane do wudzialow czlonkowskich
proporcjonalnie do wartosci posiadanych udziatow i okresu ich utrzymania w Banku
za dany rok obrotowy. Stopg¢ oprocentowania uchwala Zebranie Przedstawicieli. W
podziale uwzglednia si¢ réwniez bylych czlonkow (ich spadkobiercow), ktorym
przyshuguja roszczenia o wyptate udziatow.

§ 14

. Cztonkowie Rady Nadzorczej 1 Zarzadu powinni posiada¢ aktualng wiedze
odpowiadajacg ich zakresowi obowigzkow oraz adekwatng wiedze na temat
pozostatych obszarow, za ktére odpowiedzialne sa odpowiednio Rada Nadzorcza lub
Zarzad.

. Czlonkowie Rady Nadzorczej i Zarzadu powinni zbiorowo w petni rozumie¢ charakter
dziatalno$ci Banku i zwigzane z nig ryzyko, jak tez dysponowa¢ odpowiednig wiedza
specjalistyczng oraz do§wiadczeniem w zakresie kazdego istotnego obszaru
dziatalnosci, ktoérg Bank zamierza prowadzi¢, aby umozliwi¢ skuteczne zarzadzanie i
nadzor.
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3. Czlonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej powinni koncentrowaé si¢ na podstawowej

dziatalnosci banku, a petnione funkcje w innych podmiotach nie powinny kolidowac z
ich dziatalno$cig zawodowa w banku. Cztonkowie Zarzadu moga prowadzi¢ jedynie w
ograniczonym zakresie inng czasochtonng dziatalno$¢ zawodowa. Ponadto,
cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej powinni informowa¢ bank o swojej
dodatkowej dziatalnosci zawodowej (np. funkcjach petnionych w innych podmiotach).
Zasoby czasu do dyspozycji w zwigzku z wykonywaniem funkcji powinny by¢
proporcjonalne do zakresu zadan i obowigzkow zwigzanych z petniong funkcja.

Rozdzial 3 Zarzad.
§15

1. Zarzad Banku ma charakter kolegialny.

2. Czlonkowie Zarzadu Banku powinni mie¢ wiedze, umiejetno$ci 1 doswiadczenie,
odpowiednie do petnionych przez nich funkcji i powierzonych im obowigzkow, oraz
dawac¢ rekojmie nalezytego wykonywania tych obowigzkow.

3. Kazdy z czlonkéw Zarzadu Banku daje rekojmi¢ nalezytego wykonywania
powierzonych mu obowigzkéw. Rekojmia, o ktéorej mowa w zdaniu pierwszym,
odnosi si¢ w szczegdlnosci do reputacji, uczciwosci 1 rzetelnosci danej osoby oraz
zdolnosci do prowadzenia spraw Banku w sposob ostrozny i stabilny.

4. Wszyscy cztonkowie Zarzadu zatrudnieni s3 w Banku na podstawie umowy o pracg.

5. Rada Nadzorcza monitoruje skuteczno$¢ dzialania Zarzadu i poszczegdlnych jego
czlonkow.

6. Wszyscy cztonkowie Zarzadu podlegaja ocenie przeprowadzanej przez Rade
Nadzorcza zgodnie z zasadami okreslonymi w ,,Polityce powotywania, odwotywania
i oceny odpowiedniosci Czlonkéw Zarzadu Powiatowego Banku Spotdzielczego w
Sokotowie Podlaskim oraz osob petnigcych kluczowe funkcje.”

7. Zebranie Przedstawicieli corocznie podejmuje uchwaly w sprawie udzielenia
absolutorium cztonkom Zarzadu.

8. Indywidualne kompetencje poszczegdlnych cztonkoéw kolegialnego Zarzadu Banku
organu zarzadzajacego dopelniajg si¢ w taki Sposob, iz mozliwe jest zapewnienie
odpowiedniego poziomu kolegialnego zarzadzania Bankiem. Podziat zadan pomiedzy
cztonkami Zarzadu, w tym przyporzadkowanie poszczegdlnych elementow
zarzadzania ryzykiem wspiera proces kolegialnego zarzadzania Bankiem.

9. W skladzie Zarzadu Banku wszystkie osoby wtadaja jezykiem polskim oraz wykazuja
si¢ odpowiednim do$wiadczeniem i znajomos$cig polskiego rynku finansowego,
niezbednymi w zarzadzaniu Bankiem na polskim rynku finansowym.
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§ 16

. Zarzad Banku dziatajac w interesie Banku ma na wzgledzie cele oraz zasady
prowadzenia dziatalnosci przez Bank okreslone przez przepisy prawa, regulacje
wewnetrzne oraz rekomendacje nadzorcze.

. Zarzad Banku realizujac przyjeta strategi¢ dziatalno$ci kieruje si¢ bezpieczenstwem
Banku, w tym zasadami ostroznego i stabilnego zarzadzania Bankiem, ktore zostaly
okreslone w ,,Ogdlnej Strategii zarzadzania ryzykami” oraz poszczegdlnych
Politykach zatwierdzanych przez Rade Nadzorcza.

. Zarzad Banku jest jedynym uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzgdzanie
dziatalnoscig Banku. Podzial zadan pomi¢dzy organami Banku okreslony w Statucie
jednoznacznie okresla, ze biezac zarzadzanie Bankiem poza czynnos$ciami
szczeglOlnymi wskazanymi w Statucie sprawowany jest przez Zarzad.

. Zarzadzanie dzialalno$cig Banku obejmuje w szczegolnosci funkcje prowadzenia
spraw, planowania, organizowania, decydowania, kierowania oraz kontrolowania
dziatalnosci Banku.

§ 17

. W skiadzie Zarzadu Banku jest wyodrebniona funkcja Prezesa Zarzadu kierujacego
pracami tego organu. Powolanie Prezesa nastgpuje za zgoda Komisji Nadzoru
Finansowego, z uwzglednieniem w szczeg6élnosci art. 20a i art.22 b ustawy Prawo
bankowe i przepisow wykonawczych.

. Czlonkowie Zarzadu Banku ponosza kolegialng odpowiedzialno$¢ za decyzje
zastrzezone do kompetencji Zarzadu, niezaleznie od wprowadzenia wewngetrznego
podziatu odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary dziatalnosci Banku pomiedzy
czlonkéw Zarzadu lub delegowania okreslonych uprawnien na nizsze szczeble
kierownicze. Zarzad jest organem kolegialnym ponoszacym odpowiedzialno$¢ za
prawidlowos¢ dziatania Banku.

. Wewnetrzny podziat odpowiedzialnos$ci za poszczegolne obszary dziatalnosci Banku
pomiedzy czltonkéw Zarzadu Banku dokonany jest w sposob przejrzysty i
jednoznaczny oraz zostal odzwierciedlony w ,Regulaminie dziatania Zarzadu
Powiatowego Banku Spotdzielczego w Sokotowie Podlaskim™ oraz ,,Regulaminie
organizacyjnym Powiatowego Banku Spotdzielczego w Sokotowie Podlaskim™.

. Wewnetrzny  podzial ~ odpowiedzialno$ci  pomiedzy  czlonkéw  Zarzadu
Banku nie prowadzi do sytuacji, w ktorej okreslony obszar dziatalnosci Banku nie jest
przypisany do zadnego czlonka organu zarzadzajacego. Podzial ten nie prowadzi
rowniez do zbednego nakladania si¢ kompetencji czlonkéw Zarzadu Banku lub
wewnetrznych konfliktow intereséw.

. Przeglady zarzadcze uwzgledniaja konieczno$¢ zapewnienia nadzoru ze strony
Zarzadu dla wszystkich obszaréw dziatalnosci.

§ 18

. Posiedzenia Zarzadu Banku odbywaja si¢ w jezyku polskim.
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Protokoét oraz tres¢ podejmowanych uchwat lub innych istotnych postanowien Zarzadu
Banku sporzadzane sa w jezyku polskim.

Dziatalno$¢ Zarzadu powinna by¢ udokumentowana w formie protokotu
obejmujacego: imiona i nazwiska obecnych czlonkow organu, jasny opis punktow
porzadku obrad, przebiegu dyskusji, ustalef, uzgodnionych dziatan i podj¢tych decyzji
lub uchwat, liczbe¢ gtosow oddanych na poszczegodlne uchwaty.

. Protokét powinien by¢ sporzadzony w formie pisemnej lub réwnowaznej z forma
pisemng i odpowiednio uwierzytelniony przez cztonkéw organu biorgcych udzial w
danej czynnos$ci. Cztonkom organu nalezy zapewni¢ mozliwos¢ wgladu i zgtoszenia
uwag lub zdania odrebnego do protokotu lub innego aktu dokumentujgcego czynnosé
organu przed ich uwierzytelnieniem. Uwagi nieuwzglgdnione oraz zdania odrgbne
powinny zosta¢ odnotowane wraz ze wskazaniem powodéw nieuwzglednienia.

§ 19

. Pelienie funkcji cztonka Zarzadu Banku powinno stanowi¢ glowny obszar
aktywnosci zawodowej cztonka Zarzadu. Dodatkowa aktywno$¢ zawodowa cztonka
Zarzadu, poza Bankiem nie powinna prowadzi¢ do takiego zaangazowania czasu i
naktadu pracy, aby negatywnie wptywata na wykonywanie funkcji cztonka Zarzadu.

. Cztonek Zarzadu Banku nie powinien by¢ w szczegolnosci cztonkiem organow innych
podmiotow, jezeli czas poswigcony na wykonywanie funkcji w innych podmiotach
uniemozliwialby mu rzetelne wykonywanie obowigzkow w Banku. Statut Banku
zawiera zakaz podejmowania przez cztonkow Zarzadu dziatan konkurencyjnych
wobec Banku.

. CzZtonek Zarzadu Banku powinien powstrzymac si¢ od podejmowania aktywnos$ci
zawodowej lub pozazawodowe;j, ktora moglaby prowadzi¢ do powstawania konfliktu
interes6w lub miataby negatywny wplyw na jego reputacje jako cztonka Zarzadu
Banku

. Zasady ograniczania konfliktu interesow (migdzy innymi zasady identyfikacji,
zarzadzania oraz zapobiegania konfliktom interesow), a takze zasady wylaczania
cztonka Zarzadu w przypadku zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego
zaistnienia okres$lone zostaty w ,,Regulaminie dzialania Zarzadu Powiatowego Banku
Spotdzielczego w Sokotowie Podlaskim” oraz ,,Polityce zarzadzania konfliktami
interesow w Powiatowym Banku Spoétdzielczym w Sokotowie Podlaskim.”

§ 20

. W przypadku niepelnego sktadu Zarzadu Banku przez Rad¢ Nadzorcza Banku
podejmowane sg odpowiednie dziatania w celu jego niezwtocznego uzupehienia.
. Minimalna i maksymalna liczna cztlonkoéw Zarzadu okreslona jest w Statucie Banku.
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Rozdzial 4 Rada Nadzorcza.

1.

3.

§21

Cztonkowie Rady Nadzorczej powinni mie¢ wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie,
odpowiednie do pelnionych przez nich funkcji 1 powierzonych im obowigzkéw, oraz
dawac rekojmie nalezytego wykonywania tych obowigzkoéw. Rekojmia, o ktorej mowa
W zdaniu pierwszym, odnosi si¢ w szczegolnosci do reputacji, uczciwosci i rzetelnosci
danej osoby oraz zdolno$ci do prowadzenia spraw banku, w sposob ostrozny |
stabilny.

Cztonkowie Rady Nadzorczej Banku posiadaja kompetencje do nalezytego

wykonywania obowigzkow nadzorowania Banku wynikajace z:

1) wiedzy (posiadanej z racji zdobytego wyksztatcenia, odbytych szkolen,
uzyskanych tytutéw zawodowych lub stopni naukowych oraz nabytej w inny
sposob w toku kariery zawodowej),

2) doswiadczenia (nabytego w toku sprawowania okreslonych funkcji lub
zajmowania okres$lonych stanowisk),

3) umigjetnosci niezbednych do wykonywania powierzonej funkcji.

Zasady oceny odpowiednio$ci cztonkow Rady Nadzorczej okresla ,,Polityka oceny
odpowiednios$ci kandydatéw na cztonkéw Rady Nadzorczej 1 cztonkéw Rady
Nadzorczej Powiatowego Banku Spoétdzielczego w Sokotowie Podlaskim oraz Rady
Nadzorczej jako organu kolegialnego w trakcie trwania kadencji”.

Ocena cztonkdéw Rady Nadzorczej lub kandydatow do pehnienia tej funkcji odbywa si¢
wedhug nastepujacych kryteridw:

1) wyksztalcenia ( z zachowaniem zasady ograniczenia wymogu),
2) zyciorysu zawodowego,

3) kompetenciji,

4) niekaralnosci,

5) rekojmi,

6) sytuacji finansowej i konfliktu interesow z Bankiem,

7) niezaleznosci osadu,

8) Iaczenia funkcji,

9) poswigcania czasu,

10) powigzan z Bankiem.

Indywidualne kompetencje poszczegolnych cztonkéw kolegialnej Rady Nadzorczej
Banku uzupetniajg si¢ w taki sposob, aby umozliwi¢ zapewnienie odpowiedniego
poziomu kolegialnego sprawowania nadzoru nad wszystkimi obszarami dziatania
Banku
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. W sktadzie Rady Nadzorczej Banku wszystkie osoby wtadaja jezykiem polskim oraz
wykazujg si¢ odpowiednim do$wiadczeniem i znajomoscia polskiego rynku
finansowego niezbednymi w nadzorowaniu Banku na polskim rynku finansowym.

. Rada Nadzorcza ustanowita wyspecjalizowany Komitet Audytu, stanowigcy
niezalezng komorke dzialajaca na podstawie ustawy z dnia 11 maja 2017r. o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

. Celem Komitetu Audytu jest wspieranie dziatania Rady Nadzorczej poprzez
przedstawianie jej swoich stanowisk, ocen i rekomendacji pozwalajgcych na podjecie
stosownych decyzji w obszarze sprawozdawczos$ci finansowej, systemu kontroli
wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykami.

§ 22

. Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzor nad sprawami Banku kierujac si¢ przy
wykonywaniu swoich zadan dbatoscig o prawidtowe i bezpieczne dziatanie Banku.
Zadania Rady Nadzorczej okreslone s3 w Statucie Banku oraz ,,Regulaminie dzialania
Rady Nadzorczej Powiatowego Banku Spoldzielczego w Sokotowie Podlaskim”.

. Rada Nadzorcza Banku posiada mozliwos¢ podejmowania na biezaco niezbgdnych
czynno$ci nadzorczych, w szczegdlnosci w zakresie realizacji przyjetych celow
strategicznych lub istotnych zmian poziomu ryzyka lub materializacji istotnych ryzyk
w dzialalnosci Banku, a takze w zakresie sprawozdawczo$ci finansowej, w tym
wprowadzania istotnych zmian w polityce rachunkowosci majacych znaczacy wptyw
na tre$¢ informacji finansowe;j.

. Rada Nadzorcza Banku oraz poszczegoélni jej cztonkowie przy wykonywaniu nadzoru
kieruja si¢ obiektywng oceng i osagdem.

§23

. Rada Nadzorcza sktada si¢ z 9 do 11 czlonkéw. Sktad liczebny Rady Nadzorczej
Banku jest adekwatny do charakteru i skali prowadzonej przez Bank dziatalnosci.

. Rada Nadzorcza w glosowaniu tajnym dokonuje wyboru Przewodniczacego, Zastepcy
Przewodniczacego oraz Sekretarza. Rada Nadzorcza moze podja¢ uchwale o
powotaniu Prezydium Rady Nadzorczej, w ktorego sktad wchodza osoby wymienione
w zdaniu pierwszym. Prezydium Rady Nadzorczej organizuje prace Rady Nadzorczej.
. Wybor Przewodniczacego Rady Nadzorczej Banku dokonywany jest w oparciu o
doswiadczenie oraz umiejg¢tnosci kierowania zespotem przy uwzglednieniu kryterium
niezaleznoscli.

§ 24

. Do sktadu Rady Nadzorczej zgodnie z Prawem spotdzielczym wybierani sg
udziatowcy Banku, spelniajgcy wymagania okreslone w ustawie Prawo bankowe oraz
kryteria odpowiednio$ci okreslone w ,,Metodyce oceny odpowiednio$ci cztonkow
organdéw podmiotow nadzorowanych” wydanej przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego
oraz w ,,Polityce oceny odpowiedniosci kandydatow na cztonkéw Rady Nadzorczej i
cztonkéw Rady Nadzorczej Powiatowego Banku Spotdzielczego w Sokotowie
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Podlaskim oraz Rady Nadzorczej jako organu kolegialnego w trakcie trwania
kadencji”.

. Czlonkow Rady Nadzorczej, zapewniajac reprezentacje kazdej Grupy wybiera
Zebranie Przedstawicieli na okres 4 lat.

. Do sktadu Rady Nadzorczej moze by¢ wybrany wylacznie cztonek Banku
Spotdzielczego, a jezeli cztonkiem Banku Spotdzielczego jest osoba prawna — do
Rady Nadzorczej moze by¢ wybrana osoba niebedaca cztonkiem Banku
Spotdzielczego, wskazana przez osobg prawna.

. W Radzie Nadzorczej udziat pracownikéw Banku Spoétdzielczego bedacych jego
cztonkami nie moze przekracza¢ 1/5 jej sktadu.

. W sktadzie Rady Nadzorczej jest zapewniony odpowiedni udzial cztonkow
niezaleznych poprzez respektowanie zasad:

-maksymalnego udziatu 1/5 pracownikéw Banku w Radzie Nadzorczej,

-braku powigzan cztonkéw Rady Nadzorczej z Bankiem w ten sposob, ze w sktad
Rady Nadzorczej nie mogg wchodzi¢ osoby zajmujace stanowiska kierownicze w
Banku, pelnomocnicy Zarzadu oraz osoby pozostajace z cztonkami Zarzadu,
pelnomocnikami Banku lub osobami zajmujgcymi stanowiska kierownicze w zwigzku
malzenskim albo w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej i w
drugim stopniu linii bocznej,

- braku powigzan cztonkoéw Rady Nadzorczej z Bankiem w ten sposéb, ze
odpowiednia ilo$¢ cztonkéw Rady Nadzorczej nie powinna obecnie lub w ciggu
ostatnich trzech lat by¢ wspolnikiem lub pracownikiem obecnego lub bytego
podmiotu dokonujacego badania sprawozdania finansowego Banku.

. Jesli cztonkowie Rady Nadzorczej Banku zgtosza zdanie odrebne, informacj¢ oraz
powody zgloszenia zamieszcza si¢ w protokole. Wymog wprowadzono w
,Regulaminie dzialania Rady Nadzorczej Powiatowego Banku Spotdzielczego w
Sokotowie Podlaskim”.

. Rada Nadzorcza Banku w ramach monitorowania wykonywania czynnosci rewiz;ji
finansowej uzgadnia zasady przeprowadzania czynnosci przez podmiot uprawniony
do badania sprawozdan finansowych, w tym w zakresie proponowanego planu
czynnosci.

. Rada Nadzorcza Banku podczas przedstawiania wynikow czynnosci rewizji
finansowej przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych wyraza
swo0jg opini¢ o sprawozdaniu finansowym, ktoérego dotycza czynno$ci rewizji
finansowe;j.

. Wspotpraca Rady Nadzorczej Banku z podmiotem uprawionym do badania
sprawozdan finansowych jest udokumentowana. Rozwigzanie umowy z podmiotem
uprawnionym do badania sprawozdan finansowych poddane jest ocenie Rady
Nadzorczej Banku, ktory informacj¢ o przyczynach tego rozwigzania zamieszcza w
corocznym raporcie zawierajgcym ocene sprawozdan finansowych Banku.
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10.

11.

Bank wprowadzit ,,Polityke wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdania
finansowego” oraz ,,Polityke $wiadczenia dozwolonych ustug niebedacych ustugami
badania sprawozdania finansowego”.

Rada Nadzorcza dokonuje wyboru firmy audytorskiej z uwzglgdnieniem rekomendacji
Komitetu Audytu.

§ 25

Kazdy z cztonkéw Rady Nadzorczej Banku powinien wykonywaé swoja funkcje w
sposob aktywny, wykazujac si¢ niezbednym poziomem zaangazowania

w prace Rady Nadzorczej.

Niezbedny poziom zaangazowania przejawia si¢ w poswigcaniu czasu

W wymiarze umozliwiajacym nalezyte wykonywanie zadan Rady Nadzorczej Banku.
Przy ocenie odpowiednio$ci cztonka Rady Nadzorczej uwzglednia si¢ kryterium
poswigcania odpowiedniej ilo$ci czasu.

Pozostata aktywnos$¢ zawodowa cztonka Rady Nadzorczej Banku nie odbywa si¢ z
uszczerbkiem dla jakosci i efektywnosci sprawowanego nadzoru.

Cztonek Rady Nadzorczej Banku powstrzymuje si¢ od podejmowania aktywnosci
zawodowej lub pozazawodowej, ktora mogtaby prowadzi¢ do powstania konfliktu
interesow lub w inny sposo6b wplywac negatywnie na jego reputacje jako cztonka
Rady Nadzorczej Banku.

Zasady ograniczania konfliktu interesow (migdzy innymi zasady identyfikacji,
zarzadzania oraz zapobiegania konfliktom interesow), a takze zasady wytaczania
cztonka Rady Nadzorczej Banku w przypadku zaistnienia konfliktu intereséw lub
mozliwos$ci jego zaistnienia okre§lone zostaly w ,,Regulaminie dziatania Rady
Nadzorczej Powiatowego Banku Spotdzielczego w Sokotowie Podlaskim”™ oraz
,Polityce w zakresie zarzadzania ryzykiem konfliktu interesow w Powiatowym Banku
Spoétdzielczym w Sokotowie Podlaskim™.

§ 26

Posiedzenia Rady Nadzorczej Banku odbywaja si¢ w jezyku polskim.
Protokot oraz tres¢ podejmowanych uchwat lub innych istotnych postanowien Rady
Nadzorczej Banku sporzadzane sa w jezyku polskim.

Dziatalno$¢ Rady Nadzorczej oraz komitetow rady nadzorczej powinna by¢
udokumentowana w formie protokotlu obejmujacego: imiona i nazwiska obecnych
cztonkow organu, jasny opis punktow porzadku obrad, przebiegu dyskusji, ustalen,
uzgodnionych dziatan i1 podjetych decyzji lub uchwat, liczbe gtosow oddanych na
poszczegolne uchwaty.

Protokot powinien by¢ sporzadzony w formie pisemnej lub réwnowaznej z forma
pisemng i odpowiednio uwierzytelniony przez cztonkoéw organu bioracych udziat w
danej czynnosci. Cztonkom organu nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ wgladu i zgloszenia
uwag lub zdania odrebnego do protokotu lub innego aktu dokumentujacego czynnosé
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organu przed ich uwierzytelnieniem. Uwagi nicuwzglednione oraz zdania odr¢bne
powinny zosta¢ odnotowane wraz ze wskazaniem powodow nieuwzglednienia.

§ 27

1. Nadzor wykonywany przez Rade¢ Nadzorczg Banku ma charakter staly, a posiedzenia
Rady Nadzorczej Banku odbywaja si¢ w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz co
dwa miesiace.

2. W przypadku stwierdzenia w toku wykonywania nadzoru naduzy¢, powaznych
btedow, w tym majacych znaczacy wptyw na tres¢ informacji finansowej lub innych
powaznych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Banku Rada Nadzorcza podejmuje
odpowiednie dziatania, w szczegolnosci powinna zazada¢ od Zarzadu Banku
wyjasnien i zaleci¢ mu wprowadzenie skutecznych rozwigzan przeciwdziatajacych
wystgpieniu podobnych nieprawidtowosci w przysztosci. W celu wykonywania
swoich zadan Rada Nadzorcza moze zada¢ od Zarzadu, cztonkoéw i pracownikoéw
Banku sprawozdan i wyjasnien, przeglada¢ ksiggi i dokumenty oraz sprawdzac
bezposrednio stan majatku Banku.

3. Rada Nadzorcza, jezeli jest to niezbgdne dla sprawowania prawidtowego i
efektywnego nadzoru, moze wystapi¢ do Zarzadu Banku o powotanie wybranego
podmiotu zewnetrznego w celu przeprowadzenia okreslonych analiz lub zasiggnigcia
jego opinii w okreslonych sprawach.

§ 28

1. W przypadku niepelnego sktadu Rady Nadzorczej Banku, mniejszego niz minimalna
liczba cztonkéw wskazana w Statucie, konieczne jest zwotanie Nadzwyczajnego
Zebrania Przedstawicieli w celu niezwtocznego uzupetnienia sktadu Rady Nadzorczej.

2. Statut przewiduje, ze miejsce cztonka Rady Nadzorczej, ktorego mandat wygast w
czasie kadencji, najblizsze Zebranie Przedstawicieli moze dokona¢ wyboru
uzupehniajacego na okres do konca kadencji. Wprowadzono stosowne zapisy na temat
niezwtocznego uzupehienia niepelnego sktady organu nadzorujacego w ,,Regulaminie
dziatania Rady Nadzorczej Powiatowego Banku Spoldzielczego w Sokotowie
Podlaskim”.

§ 29

Rada Nadzorcza Banku bedzie dokonywata regularnej oceny stosowania zasad
wprowadzonych niniejszym dokumentem, a wyniki tej oceny beda udostgpniane na stronie
internetowej Banku oraz przekazywane pozostalym organom Banku.

Rozdzial 5
Polityka wynagradzania

§ 30
1. Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagradzania cztonkéw organu Rady Nadzorczej i
Zarzadu Banku, a takze pracownikow, w szczegolnosci tych ktorych dziatalnos¢
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zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka w Banku. Zasady wynagradzania w Banku
okreslaja: ,,Polityka wynagrodzen w Powiatowym Banku Spotdzielczym w Sokotowie
Podlaskim” i ,,Polityka wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej Powiatowego Banku
Spotdzielczego w Sokotowie Podlaskim™, zwane dalej Politykami wynagradzania oraz
,»Regulamin wynagradzania pracownikow Powiatowego Banku Spotdzielczego w
Sokotowie Podlaskim” i ,,Regulamin pracy pracownikow Powiatowego Banku
Spotdzielczego w Sokotowie Podlaskim™.

. Wprowadzone i stosowane w Banku regulacje dotyczace wynagrodzen maja na celu:

1) okreslenie zasad ustalania, wyptacania i monitorowania wynagrodzen cztonkow
organOw Banku oraz wszystkich pracownikéw Banku, w tym oso6b, ktérych
dziatalno$¢ ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku,

2) wsparcie prawidlowego i skutecznego zarzadzania ryzykiem i brak zachet do
podejmowania nadmiernego ryzyka wykraczajacego poza zatwierdzony przez Rade
Nadzorcza akceptowalny og6lny poziom ryzyka,

3) wsparcie realizacji strategii zarzadzania Bankiem i strategii zarzadzania ryzykiem oraz
ograniczenie konfliktu interesow,

4) zapewnienie, by system wynagradzania nie stanowil zachety do niewlasciwej
sprzedazy produktow, w szczegdlnosci uwzgledniat prawa i interesy klientow,

5) zapewnienie neutralnosci wynagrodzenie pod wzgledem pici.

Polityki wynagrodzen okre$laja state i zmienne sktadniki wynagrodzen, z zastrzezeniem,

1z w odniesieniu do cztonkow Rady Nadzorczej oraz cztonkdéw wyodrebnionych z jego
cztonkoéw komitetow odstgpiono od stosowania przepisoéw dotyczacych zmiennych
sktadnikow wynagrodzenia.

Przy ustalaniu Polityk wynagradzania uwzgledniana jest sytuacja finansowa Banku.

Rada Nadzorcza przygotowuje i przedstawia Zebraniu Przedstawicieli, raz w roku raport z
oceny funkcjonowania Polityk wynagradzania w Banku.

. Zebranie Przedstawicieli dokonuje oceny, czy ustalone Polityki wynagradzania sprzyjaja
rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Banku.

§31

. Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej ustala si¢ adekwatnie do petnionej funkcji,

a takze adekwatnie do skali dziatalnoéci Banku. Cztonkowie Rady Nadzorczej powotani
do pracy w komitetach, sa wynagradzani dodatkowo.

. Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej ustalone jest przez Zebranie Przedstawicieli.
. Zasady wynagradzania cztonkow Rady Nadzorczej sg transparentne i zawarte w uchwale
Zebrania Przedstawicieli oraz ,,Polityce wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej
Powiatowego Banku Spotdzielczego w Sokotowie Podlaskim”.

§32

. Rada Nadzorcza, uwzgledniajac decyzje Zebrania Przedstawicieli, odpowiada za
wprowadzenie wewnetrznego aktu prawnego okreslajagcego zasady wynagradzania
cztonkow Zarzadu Banku, w tym szczegotowe kryteria 1 warunki uzasadniajace uzyskanie
zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia.
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2. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad wprowadzonymi politykami wynagradzania, w tym
dokonuje weryfikacji spetnienia kryteriow i warunkow uzasadniajacych uzyskanie przez
Czlonkéw Zarzadu zmiennych sktadnikow wynagrodzenia przed wyptata catosci lub czgsci
tego wynagrodzenia.

3. W odniesieniu do pracownikow, ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wplyw na
profil ryzyka w Banku odpowiedzialno$¢ za wprowadzenie odpowiedniego wewnetrznego
aktu prawnego i nadzor w tym obszarze cigzy na Zarzadzie Banku.

4. Zmienne sktadniki wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu Banku lub pracownikéw, ktorych
dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka w Banku sg uzaleznione, w
szczegolnosci od obiektywnych kryteriow, jakosci zarzadzania Bankiem oraz
uwzgledniaja dlugoterminowe aspekty dzialania i sposob realizacji celow strategicznych.
Ustalajac zmienne sktadniki wynagrodzenia uwzglednia si¢ takze nagrody lub korzysci, w
tym wynikajace z programdéw motywacyjnych oraz innych programow premiowych
wyptaconych, naleznych lub potencjalnie naleznych. Ustalona polityka wynagradzania
nie stanowi zachety do podejmowania nadmiernego ryzyka w dziatalno$ci Banku.

5. Wynagrodzenie czlonka Zarzadu Banku lub pracownikow, ktorych dziatalno$¢ zawodowa
ma wptyw na profil ryzyka w Banku jest finansowane 1 wyptacane ze srodkéw Banku.

Rozdzial 6
Polityka ujawniania
§33

1. Bank prowadzi przejrzysta polityke ujawniania informacji o charakterze jakosciowym
i iloSciowym w zakresie adekwatno$ci kapitatowej, wynagrodzen oraz innych
informacji podlegajacych oglaszaniu, uwzglgdniajacg potrzeby jego udziatowcow oraz
klientow, udostgpniong na stronie internetowej Banku oraz placowkach Banku.

2. Polityka ujawniania Banku oparta jest na utatwianiu dostgpu do informacji. W
szczegodlnosci publikowane przez Bank raporty zawierajace informacje finansowe
umieszczane sg na stronie internetowej Banku pod adresem http://www.pbssokolow.pl
oraz w placowkach Banku.

3. Bank zapewnia udziatlowcom rowny dostep do informacji w zakresie okreslonym w
przepisach powszechnie obowigzujacych oraz Statucie Banku.

4. Polityka ujawniania okresla w szczegolnos$ci zasady i terminy udzielania odpowiedzi
udziatowcom oraz klientom. Polityka ta zapewnia ochrone¢ informacji oraz uwzglednia
odrebne regulacje wynikajace z przepisoOw szczegolnych regulujacych funkcjonowanie
Banku.

5. Polityka ujawniania zapewnia ochrone¢ informacji niejawnej, a zwlaszcza ochrony
tajemnicy bankowej, zawodowej, wynikajacej z ustawy o ustugach ptatniczych,
ochrony danych osobowych i innych.

21


http://www.pbssokolow.pl/

Rozdzial 7
Dzialalno$¢ promocyjna i relacje z klientami
§ 34

1. Przekaz reklamowy dotyczacy ustugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego
dziatalnosci, dalej jako ,,przedmiot reklamowany”, jest rzetelny i nie wprowadza w
btad oraz cechuje si¢ poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa,
zasad uczciwego obrotu jak rowniez dobrych obyczajow.

2. Przekaz reklamowy w sposéb jasny wskazuje, jakiego produktu lub ustugi dotyczy.

3. Przekaz reklamowy nie eksponuje korzysci w taki sposob, ktory powodowatby
umniejszenie znaczenia kosztow i ryzyk zwigzanych z nabyciem produktu lub ustugi.

4. Regulacje wewnetrzne zwigzane z oferowanymi produktami, w tym zakres
obowigzkow informacyjnych oraz sposob przekazywania informacji poddawane sg
ocenie w zakresie zgodno$ci z przepisami powszechnie obowigzujacymi oraz
rekomendacjami i uchwatami KNF.

§ 35

1. Zarzad Banku nadzoruje przekaz reklamowy i doktada wszelkich staran aby nie
wprowadzat w blad ani stwarzat mozliwo$ci wprowadzenia w btad, w szczegodlnosci
co do:

1) charakteru prawnego przedmiotu reklamowanego, w tym praw i obowigzkow
klienta,
2) tozsamosci podmiotu reklamujgcego,

3) istotnych cech przedmiotu reklamowanego,

4) korzysci, ktore mozna osiggnac¢ nabywajac lub korzystajac z przedmiotu
reklamowanego oraz okresu, w ktorym powstaja,

5) ponoszonych przez klienta catkowitych kosztow zwigzanych z nabyciem lub
korzystaniem z przedmiotu reklamowanego oraz okresu, ktorego te koszty dotycza,

6) czasu, wartoSci i terytorialnej dostgpnosci przedmiotu reklamowanego,

7) ryzyka zwiagzanego nabyciem lub korzystaniem z przedmiotu reklamowanego.

2. Przed publikacja przekazu reklamowego Komorka ds. zgodnos$ci dokonuje analizy
przedstawionego projektu w zakresie zgodnoS$ci z regulacjami wewngtrznymi i
przepisami powszechnie obowigzujacymi.

3. W ramach komunikacji marketingowej Bank kieruje sig:

1) ,,Kodeksem etyki bankowej” przygotowanym przez Zwigzek Bankoéw Polskich w
ramach Zasad dobrej praktyki bankowej,

2) ,Dobrymi  Praktykami w zakresie standardow reklamowania kredytu
konsumenckiego” wypracowanymi w ramach wspolpracy Zwigzku Bankow
Polskich, Konferencji Przedsigbiorstw  Finansowych 1 Zwigzku Firm
Pozyczkowych,

3) ,,Zasadami reklamowania ustug bankowych” Komisji Nadzoru Finansowego,

4) ,Kanonem dobrych praktyk rynku finansowego” opracowanym przez podmioty
sektora finansowo-ubezpieczeniowego.
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§ 36

Przy tworzeniu oraz publikacji przekazu reklamowego Bank w szczegolnosci:

1)

2)

3)

4)

1.

2.

3.

czuwa nad charakterem i konstrukcjg przekazoéw reklamowych przygotowywanych i
publikowanych w imieniu Banku lub na jego rzecz,

zapewnia odbiorcy mozliwos$¢ swobodnego zapoznania si¢ ze wszystkimi treSciami
sktadajgcymi si¢ na przekaz, w szczegdlnosci ze wszelkiego rodzaju wskazaniami i
zastrzezeniami stanowigcymi integralng cze$¢ przekazu reklamowego,

zapewnia, aby rozwigzania graficzne zastosowane w przekazie reklamowym nie
utrudniaty odbiorcy zapoznania si¢ z istotnymi informacjami przedmiotu
reklamowanego w tym przekazie, w szczegolnosci z informacjami wymaganymi
przepisami prawa oraz rekomendacjami nadzorczymi,

podaje zrodio prezentowanych informacji, jezeli przekaz reklamowy odwotuje si¢ do
wynikoéw sondazy, badan statystycznych, rankingow, ratingé6w lub innych danych.

§ 37

Proces oferowania produktéw lub ustug finansowych prowadzony jest przez
odpowiednio przygotowane osoby w celu zapewnienia rzetelnosci przekazywanych
klientom informacji oraz udzielania im zrozumiatych wyjasnien. Proces oferowania
produktow lub ustug finansowych odbywa si¢ wedlug okreslonych standardow i
procedur.

Zasady wdrazania nowych produktow lub ustug lub istotne zmiany dotychczasowych
produktéw lub ustug okreslone zostang w prowadzonej przez Zarzad i zatwierdzonej
przez Radg Nadzorczg ,,Polityke wdrazania nowych produktow w Powiatowym Banku
Spotdzielczym w Sokotowie Podlaskim”. W proces ten zaangazowane sa
wyspecjalizowane komorki organizacyjne Centrali Banku, a nastepnie wdrazany jest
w Oddziatach Banku. Elementem wdrozenia sg szkolenia dla Pracownikow
Oddziatéw Banku, w tym w zakresie rzetelnoSci przekazywanych informacji i
wyjasnien.

Zakres informacji przekazywanych Klientom okreslajg regulacje dotyczace danych
produktow. Oferowanie produktow lub ustug finansowych odbywa si¢ przez
pracownikow Oddzialu Banku (pracownikow sprzedazowych).

Bank doktada staran, aby oferowane produkty lub ustugi finansowe byly adekwatne
do potrzeb klientow, do ktorych sa kierowane.

§ 38

Bank oraz wspoélpracujace z nig podmioty powinny rzetelnie i w sposob przystepny dla
przecigtnego odbiorcy informujg o oferowanym produkcie lub ustudze, w tym

w szczegdlnosci o charakterze i konstrukcji tego produktu lub ustugi, korzysciach oraz
czynnikach warunkujacych osiggniecie ewentualnego zysku, a takze o wszelkich ryzykach z
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nimi zwigzanych, w tym o optatach i kosztach (réwniez zwigzanych
z wezesniejszg rezygnacjg z produktu lub ustugi).

§ 39

1. Wszelkie niezbedne informacje dotyczace charakteru i konstrukcji produktu lub ustugi
finansowej, majace znaczenie dla podjecia przez klienta decyzji, sg udostepniane
klientom w taki sposéb, aby w odpowiednim czasie przed zawarciem umowy mieli oni
mozliwo$¢ swobodnego zapoznania si¢ z ich trescia.

2. Postanowienia umowy, w tym wzorce umowy oraz istotne informacje na temat
umowy zamieszczone w innych dokumentach, sa przedstawione klientowi przez Bank
oraz podmioty z nig wspotpracujace przed podjeciem przez niego decyzji co do
zawarcia umowy.

3. Jesli w ocenie klienta nie jest mozliwe zapoznanie si¢ z przedstawionymi
dokumentami na miejscu Bank przekazuje klientowi na koszt wiasny kopie
odpowiednich dokumentow.

4. Bank podejmuje odpowiednie dziatania i doktada nalezytej Starannosci, aby wzorce
umoéw nie zawieraty postanowien niejednoznacznych.

§ 40

1. Bank opracowuje i udostepnia klientom jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania
zgtoszen i reklamacji.

2. W Banku wprowadzono ,,Instrukcj¢ rozpatrywania reklamacji oraz zgloszen w
Powiatowym Banku Spotdzielczym w Sokotowie Podlaskim”.

§41

Bank prowadzi zorganizowang form¢ rozpatrywania zgloszen i reklamacji oraz podejmuje
dziatan zaradcze zmierzajace do ograniczenia sytuacji, powodujacych ich wystepowanie w
przysztosci.

§ 42
Bank udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie:

1) 15 dni roboczych od daty jej otrzymania dla reklamacji, zwigzanej z realizacja zlecenia
platniczego oraz wydania karty ptatnicze;j;

2) 30 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania dla reklamacji niezwigzanej z realizacja
zlecenia platniczego oraz wydania karty ptatniczej;

3) 7 dni kalendarzowych od daty jej otrzymania dla reklamacji ztoZzonej przez osobg
niebedacg Klientem Banku,

z zastrzezeniem, ze w uzasadnionych przypadkach, gdy zachodzi konieczno$¢
przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego lub uzyskania dodatkowych dokumentow
termin ten moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 35 dni roboczych dla reklamacji,
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zwigzanej z realizacjg zlecenia platniczego oraz wydania karty platniczej oraz 60 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji niezwiagzane;j z realizacja zlecenia ptatniczego
oraz wydania karty platniczej oraz reklamacji otrzymanej od osoby niebedacej Klientem
Banku.

§ 43

Tre$¢ odpowiedzi na zgloszenie lub reklamacje zawiera, o ile to mozliwe, petne i
wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne, stosownie do zarzutow zamieszczonych w
reklamacji lub skardze. Szczegétowy zakres odpowiedzi wskazany jest w ,,Instrukcji
rozpatrywania reklamacji oraz zgloszen w Powiatowym Banku Spoétdzielczym w Sokotowie
Podlaskim”.

§ 44

1. Bank dazy do polubownego rozwigzywania sporéw ze swoimi klientami, w
szczegllnosci w firmie mediacji. Dazenie to jest odzwierciedlone regulacyjnie w
,Instrukcji rozpatrywania reklamacji oraz zgloszen w Powiatowym Banku
Spotdzielczym w Sokotowie Podlaskim” oraz poprzez odpowiednie zapisy w tresci
umow zawieranych z Klientami Banku i ogloszen w placowkach Banku.

2. W przypadku powstania sporu Zarzad banku doktada wszelkiej starannosci w zakresie
identytfikacji sporu oraz odpowiedniego wyjasnienia z uwzglednieniem
obowigzujacych przepiséw i polubownego rozwigzania. Badane sg takze czy spor ma
charakter incydentalny czy tez utrwalila si¢ niewtasciwa praktyka, ktora nalezy
wyeliminowac.

§ 45

1. Bank dochodzac swoich roszczen, w szczegdlnosci prowadzac dziatania windykacyjne
wobec klientow, dziata profesjonalnie i dba o reputacj¢ instytucji zaufania
publicznego.

2. Bank nie korzysta z ustug zewnetrznych firm windykacyjnych, cato$¢ procedur w tym
zakresie realizowana jest przez pracownikow Banku lub innych profesjonalnych
pelnomocnikow dziatajacych na zlecenie Banku we wspotpracy z uprawnionymi
organami i podmiotami.

3. W przypadku sprzedazy wierzytelnosci trudnych Bank dokonuje wyboru firm
profesjonalnych, zwtaszcza wspotpracujacych z Bankiem Zrzeszajacym, aby nie
narazi¢ Klientdw na ryzyko zwigzane z nieuprawnionym $cigganiem wierzytelnosci a
Bank na ryzyko reputacji.

4. Bank preferuje dziatania o charakterze restrukturyzacyjnym.
Rozdzial 8

Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne
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§ 46

1. Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej majacy
na celu zapewnienie:

1) prawidtowosci procedur administracyjnych i ksiegowych a takze
sprawozdawczosci finansowej oraz rzetelnego raportowania wewngtrznego
I zewnetrznego,

2) zgodnosci dziatania z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz z
uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych.

2. Na proces zapewniania realizacji celow systemu kontroli wewngtrznej sktada si¢
organizacja kontroli wewnetrznej, mechanizmy kontrolne oraz szacowanie ryzyka
nieosiggni¢cia celéw wymienionych w ust. 1.

3. Bank dokumentuje proces zapewnienia realizacji celow systemu kontroli
wewnetrzne;j.

4. System kontroli wewnetrznej uregulowany jest formalnie w ,,Regulaminie kontroli
wewngetrznej Powiatowego Banku Spoétdzielczego w Sokotowie Podlaskim”,
definiujacy funkcje kontroli oraz rodzaje mechanizméw kontrolnych.

5. Zarzad Banku podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie ciggtosci dzialania
systemu kontroli wewng¢trznej, w tym wilasciwej wspolpracy wszystkich Pracownikow
Banku w ramach funkcji kontroli oraz wspotpracy z Komorka ds. zgodnosci, Komorka
audytu wewnetrznego realizowanego przez SSOZ, a takze zapewnienie dostepu
pracownikom tych komorek do niezbednych dokumentow zréodtowych, w tym
zapewniajacych informacje prawnie chronione w zwigzku z wykonywaniem przez
nich obowiazkow stuzbowych. W przypadku wykrycia nieprawidtowosci przez system
kontroli wewngtrznej Zarzad Banku podejmuje odpowiednie dziatania w celu
usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci, w tym okre$lone srodki naprawcze i
dyscyplinujace.

§ 47

1. Zarzad Banku projektuje, wprowadza oraz zapewnia dziatanie systemu zarzadzania
ryzykiem, w tym procedur anonimowego zglaszania naruszen prawa oraz systemu kontroli
wewnetrznej, opracowuje 1 wdraza polityke wynagrodzen oraz dokonuje przegladow
obowigzujacych w banku procedur i standardow etycznych, w szczegdlnos$ci przez:

1) zapewnienie struktury organizacyjnej dostosowanej do wielkosci i profilu ponoszonego
ryzyka i umozliwiajacej skuteczne wykonywanie zadan;

2) opracowanie, przyjecie i powigzanie strategii zarzadzania bankiem z systemem zarzadzania
ryzykiem, systemem kontroli wewnetrznej oraz polityka wynagrodzen;

3) opracowanie, przyjecie i wdrozenie strategii, polityk, procedur i planow, zgodnie z
przyjetymi zasadami legislacji wewnetrznej, w tym polityk 1 procedur, na podstawie ktorych
w banku ma funkcjonowac¢ system zarzadzania ryzykiem, oraz monitorowanie ich
przestrzegania;

4) ustanowienie odpowiednich zasad raportowania, w tym zasad raportowania zarzadu do
rady nadzorczej oraz przez jednostki organizacyjne banku, komoérki organizacyjne banku oraz
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stanowiska organizacyjne banku o rodzajach 1 wielkosci ryzyka w dzialalno$ci, w sposob
umozliwiajacy monitorowanie poziomu ryzyka w banku;

5) zapewnienie przejrzystosci dziatan banku oraz przyjecie i wprowadzenie zasad polityKi
informacyjnej;

6) wprowadzanie niezbednych korekt systemu zarzadzania ryzykiem w przypadku zmiany
wielkosci i profilu ryzyka w dziatalnosci banku oraz czynnikéw otoczenia gospodarczego lub
wykrycia nieprawidtowos$ci w funkcjonowaniu systemu zarzadzania.

2. Zarzad Banku w szczegolnosci:

1) okresla biezaca i przyszta gotowos¢ banku do podejmowania ryzyka;

2) wprowadza podziat zadan, realizowanych w banku, zapewniajgc niezaleznos$¢ zarzadzania
ryzykiem na pierwszym poziomie od zarzadzania ryzykiem na drugim poziomie,

3) nadzoruje zarzadzanie ryzykiem na pierwszym i drugim poziomie

4) nadzoruje wielko$¢ 1 profil ryzyka w banku.

3.Zarzad Banku zapewnia zgodno$¢ dziatania Banku z obowigzujacymi przepisami prawa,
regulujacymi dziatalno$¢ Banku.

§ 48

1. Rada Nadzorcza, sprawujac nadzor nad wprowadzeniem systemu zarzadzania ryzykiem, w
tym procedur anonimowego zglaszania naruszen prawa, systemu kontroli wewnetrzne;j,
polityki wynagrodzen oraz obowigzujacych w banku procedur 1 standardéw etycznych, oraz
oceniajac ich adekwatno$¢ i1 skutecznos¢, w szczegdlnosci:

1) wybiera cztonkoéw Zarzadu posiadajacych odpowiednie kwalifikacje do sprawowania
wyznaczonych im funkcji do wykonywania powierzonych im zadan z zakresu systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewngtrznej;

2) zatwierdza przyjeta przez zarzad strategi¢ zarzadzania Bankiem oraz monitoruje i
nadzoruje jej przestrzeganie;

3) monitoruje skutecznos¢ czynnosci wykonywanych przez cztonkow Zarzadu w zwigzku z
realizacjg ich zadan w zakresie systemu zarzadzania,

4) nadzoruje opracowanie, przyjecie i wdrozenie polityk i procedur i przestrzeganie w Banku
polityk, procedur i planéw, w szczegolno$ci na podstawie ktorych funkcjonowaé ma w Banku
system zarzadzania ryzykiem;

5) zatwierdza okres$lony przez Zarzad Banku akceptowalny ogolny poziom ryzyka oraz
monitoruje jego przestrzeganie;

6) zatwierdza zasady raportowania do Rady Nadzorczej o rodzajach i wielkosSci ryzyka w
dziatalnos$ci, po uprzednim przedstawieniu propozycji przez zarzad, w sposob umozliwiajacy
nadzorowanie systemu zarzadzania ryzykiem w banku;

7) dokonuje corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem.

§ 49

1. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad wprowadzeniem systemu kontroli wewnetrzne;.
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2. W ramach nadzoru nad dziatalnoscig banku Rada Nadzorcza monitoruje skuteczno$¢
systemu kontroli wewnetrznej w oparciu o informacje uzyskane od Komorki do spraw
zgodnos$ci, Komorki audytu wewnetrznego, Zarzadu Banku oraz Komitetu Audytu,
jezeli zostat powotany.

3. Rada Nadzorcza dokonuje corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu
kontroli wewngtrznej, w tym corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci funkcji
kontroli i Komorki do spraw zgodnosci.

4. Rada Nadzorcza przeprowadza oceny, o ktorych mowa w ust. 3, na podstawie opinii
Komitetu Audytu.

5. W ramach zapewniania przez system kontroli wewngtrznej przestrzegania przepisow
prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardow rynkowych, Rada Nadzorcza Banku:

1) nadzoruje wykonywanie obowiazkéw przez zarzad dotyczacych zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci;

2) zatwierdza polityke zgodnosci Banku;

3) co najmniej raz w roku ocenia stopien efektywnos$ci zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
przez Bank.

§ 50

Do obowigzkéw Komorki do spraw zgodnosci nalezy:

1) opracowanie regulaminu funkcjonowania komoérki do spraw zgodnosci, okreslajacego co
najmniej cel, zakres i szczegétowe zasady dziatania Komorki do spraw zgodnosci;

2) wykonywanie i dokumentowanie czynnos$ci okreslonych w pkt. 3-7 na podstawie
regulaminu funkcjonowania Komorki do spraw zgodnosci oraz procedur i metodyk;

3) identyfikowanie ryzyka braku zgodnosci, w szczegolnosci przez analize przepisdw prawa,
regulacji wewngtrznych banku, standardow rynkowych oraz wynikow wewnetrznych
postepowan wyjasniajacych przeprowadzanych przez Komoérke do spraw zgodnosci;

4) ocena ryzyka braku zgodno$ci przez pomiar lub oceng tego ryzyka;

5) projektowanie 1 wprowadzanie, bazujacych na ocenie ryzyka braku zgodnosci,
mechanizmow kontroli ryzyka braku zgodnosci;

6) monitorowanie wielkosci i profilu ryzyka braku zgodnosci, po zastosowaniu mechanizmow
kontroli ryzyka braku zgodnosci;

7) okresowe przekazywanie raportow w zakresie ryzyka braku zgodnos$ci do zarzadu i rady
nadzorczej lub komitetu audytu, jezeli zostal powotany.

§ 51

1. W Banku funkcjonuja mechanizmy zapewniajgce niezalezno§¢ Komorki do spraw
zgodnosci.

2. Zarzad i Rada Nadzorcza zatwierdzaja regulamin funkcjonowania Komorki do spraw
zgodnosci.

3. Osoba Kierujgca komoérka do spraw zgodnos$ci lub osoby je zastepujace:

1) ma zapewniony bezpo$redni kontakt z cztonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej;
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2) uczestniczy w posiedzeniach Zarzadu banku, ktorych przedmiotem sg zagadnienia
zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej, w tym zapewnienie zgodnosci lub zarzadzania
ryzykiem;

3) uczestniczy w posiedzeniach Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu, jezeli zostat powotany,
w przypadku gdy przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia zwigzane z systemem kontroli
wewnetrznej, w tym zapewnianiem zgodnosci lub zarzadzaniem ryzykiem.

4. Powotanie osoby kierujacej Komorkg do spraw zgodnosci odbywa si¢ za zgoda Rady
Nadzorczej.

5. Odwotanie osoby kierujgcej Komorka do spraw zgodno$ci odbywa si¢ za zgoda Rady
Nadzorczej po uprzednim wystuchaniu tych osob przez Rad¢ Nadzorcza.

6. W Banku istnieja mechanizmy chronigce pracownikéw Komorki do spraw zgodnosci przed
nieuzasadnionym wypowiedzeniem umowy o prace.

8. W przypadku zmiany na stanowisku kierujagcego Komorka do spraw zgodno$ci Bank
niezwlocznie informuje o tym Komisj¢ Nadzoru Finansowego, wskazujac przyczyng zmiany.
9. Pracownik Komorki do spraw zgodnosci posiada kwalifikacje, doswiadczenie i
umiejetnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci wystepujacym w dziatalno$ci
Banku oraz majg dostep do wszelkich niezbednych informaciji.

§ 52
Bank nie prowadzi operacji instrumentami finansowymi nabytymi na ryzyko Klienta.
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